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Um Parceiro, Soluções Ilimitadas.
A resposta para transformar seu laboratório de imuno-hematologia
Precisa de uma solução completa de imuno-hematologia de um único parceiro? O IH-Complete da Bio-Rad integra sua
escolha em nossos confiáveis equipamentos e reagentes com conectividade, suporte, qualidade e segurança cibernética.
Através de parcerias com os atuais profissionais de saúde e especialistas, nós também fornecemos uma rede comunitária
com suporte ao produto, educação e programas de treinamento para ajudá-lo a tomar decisões que impactam vidas.
Somente a Bio-Rad possui a solução IH-Complete projetada para as suas rigorosas necessidades.

Por mais de 70 anos, a Bio-Rad oferece uma ampla gama de produtos de bancos de sangue para todos os tamanhos de
laboratórios, desde sistemas automatizados aos tubos (convencionais) e equipamentos manuais, abrangendo
os métodos fundamentais escolhidos pelos laboratórios para suas necessidades de testes de rotina.
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Escolha
Escolha seu método de teste e 

sua plataforma preferidos

A Solução IH-Complete

Conecte
Conecte seus equipamentos, 
laboratórios e ambientes de 

trabalho

Controle
Controle e gerencie um 

processo de qualidade eficaz

Não há espaço para erros em um laboratório clínico ou de medicina transfusional. É por isso que a solução IH-Complete em  
imuno-hematologia da Bio-Rad vai além de uma gama completa de produtos de teste para enfrentar os desafios do seu laboratório 
com avaliação eficiente de dados, proteção de equipamentos contra ataques cibernéticos e relatórios de resultados de pacientes de 
maneira segura e oportuna. Nossa linha de equipamentos manuais semi-automatizados e automatizados permitem escalabilidade 
com leitores de cartão, centrífugas e incubadoras para volumes menores e os Sistemas IH-1000 e IH-500, adequados para volumes 
médios a grandes.

Comunidade de Especialistas
Ao escolher a Bio-Rad, você se conecta automaticamente com a nossa comunidade
de especialistas em imuno-hematologia e bancos de sangue, compartilhando seus 
conhecimentos e sabedoria. Através da educação contínua, como nossos Webinars, 
treinamentos adicionais e suporte ao produto, nós fornecemos uma comunidade de 
conhecimento para você se sentir confiante na entrega dos seus resultados.

Suporte

Segurança
cibernética

Qualidade

Reagentes

Automação

Conectividade

Comunidade
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Suporte

Segurança
cibernética

Qualidade

Reagentes

Automação

Conectividade

Escolha. Conecte. Controle. Comunidade.

Low Volume

Medium Volume

High Volume

Escolha em nosso portfólio completo de equipamentos, reagentes e produtos de suporte, e otimize e
personalize seu laboratório com um número infinito de configurações. Nosso amplo portfólio de 
equipamentos manuais aos totalmente automatizados e um extenso menu de reagentes proporcionam aos 
laboratórios a liberdade de escolher e misturar os diversos métodos de um fornecedor. Nosso serviço de 
consultoria LabInsight ajuda a otimizar seu fluxo de trabalho adaptando soluções às suas necessidades.

Um Parceiro, Soluções Ilimitadas.
Seja qual for o tamanho do seu laboratório ou reagentes 

necessários, nós temos as respostas.

Pequeno porte
Laboratórios de pequeno
porte se beneficiam com 
nossos eficientes equipamentos 
manuais e tecnologia de cartão 
de gel.

Médio porte
Laboratórios de médio porte 
podem misturar e combinar 
equipamentos para adaptarem
às suas crescentes demandas 
de amostras.

Grande porte
Grandes laboratórios
podem continuar os 
testes manuais enquanto 
aumentam a capacidade
com nossos equipamentos
e reagentes de alto
rendimento.

Portfólio Abrangente e Versátil
para Laboratórios em Evolução
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Alcance Novos Níveis de Produtividade
com a Conectividade Bio-Rad

Conectividade Bio-Rad
Apresentando IH-Com, IH-Web, e IH-AbID

IH-AbID

IH-Web

Paciente / Médico

Resultado

IH-Com

LIS

ResultResultado

Especialista

Imagine um aplicativo conectando todos os seus equipamentos da Bio-Rad e resultados de pacientes a um LIS 
(Laboratory Information System). E se generalistas e técnicos menos experientes tivessem uma ferramenta para ajudar a 
interpretar e analisar os resultados? E se os atuais colaboradores remotos pudessem facilmente solicitar testes, validar 
resultados de pacientes, liberar dados e emitir bolsas de sangue por meio de um sistema central, enquanto estiverem 
fora do laboratório de testes?

Apresentando o Portfólio de Conectividade da Bio-Rad, uma interface de rede única onde médicos, laboratórios e especialistas da 
medicina transfusional podem analisar os resultados e tomar decisões a partir de um único dispositivo IH-Com. O IH-Web oferece 
acesso remoto enquanto o módulo opcional do IH-AbID automatiza e simplifica a identificação de anticorpos.

http://www.bio-rad.com.br/imunohematologia
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IH-AbID
Identificação integrada de anticorpos
IH-AbID simplifica o complexo e trabalhoso 
processo de identificação de anticorpos 
para antígenos sanguíneos usando um 
algoritmo exclusivo que classifica anticorpos 
por probabilidade. Os generalistas podem 
enviar os prováveis resultados a outros 
profissionais para uma validação mais 
rápida.

IH-Web
Gestão Remota de Resultados
Os laboratórios que trabalham 24 horas por 
dia podem usar o módulo de software IH-Web 
para conectar generalistas e tomadores de 
decisão ao mesmo banco de dados do IH-Com, 
independentemente de sua localização. Esta
solução com a marca CE e aprovada pelo FDA
permite conexão com a intranet hospitalar 
e fornece uma interface bidirecional para 
interatividade segura.

Conexão Única Simplifica o Gerenciamento 
de Resultados dos Pacientes

	■ Interpreta os resultados 
para ajudar os 
colaboradores menos 
qualificados

	■ Verifica automaticamente os 
resultados do paciente

	■ Ajuda a monitorar 
equipamentos e instalações 
para resoluções de 
problemas

IH-Com
Gerenciamento de dados e interpretação de resultados
No centro do Portfólio de Conectividade da Bio-Rad está o IH-Com, um software que conecta
vários sistemas, usuários e laboratórios, mesmo em locais geograficamente separados, e transmite com
segurança resultados e dados de equipamentos da Bio-Rad de/para um LIS. Apenas um dispositivo IH-Com
conecta um ou mais equipamentos Bio-Rad a um único LIS. À medida que os laboratórios se expandem, um
único host IH-Com pode ser usado sem custos adicionais e sem alterar seu provedor ou interface.



Visite www.bio-rad.com.br/imunohematologia  n  Para obter mais informações, entre em contato com o seu representante de vendas local.

Escolha. Conecte. Controle. Comunidade.

Garantir a qualidade e a precisão dos resultados de seu laboratório pode ser estressante, desafiador e 
demorado. Devido a orçamentos financeiros mais rígidos, mais generalistas e menos técnicos experientes, 
você tem a tarefa de fazer mais com menos sem comprometer a qualidade. Os laboratórios precisam de uma  
solução completa para ajudar a garantir a segurança e a precisão dos resultados dos testes de seus pacientes.

A Bio-Rad é líder em soluções de controle de qualidade com controles independentes e ferramentas 
essenciais de gerenciamento de dados por meio do IH-Com para garantir a confiabilidade e a 
precisão dos sistemas de laboratório.
	■ Pronta inspeção com rastreamento de controle de qualidade diário e trilhas de auditoria abrangentes.
	■ Desempenho otimizado do laboratório com relatórios fáceis de ler para detecção precoce de erros e 

solução de problemas.
	■ Confiança em relatórios que comparam seus resultados com outros laboratórios de imuno-hematologia.

Unity
Desempenho laboratorial
otimizado
O software de gerenciamento de dados 
Unity adicionado ao IH-Com oferece 
uma poderosa e conveniente ferramenta 
de monitoramento da qualidade.

Com relatórios CQ, incluindo uma 
comparação interlaboratorial dos 
seus resultados de controle de 
qualidade com outros laboratórios, 
tenha certeza de que você possui as 
ferramentas necessárias para garantir 
que seu laboratório ofereça o melhor 
atendimento ao paciente. 

Confie seu Programa de Qualidade
ao Líder Mundial em Controle de Qualidade

Controle de Qualidade
Controle de Qualidade para
Processos Seguros
As diretrizes transfusionais recomendam 
a avaliação regular dos materiais de teste, 
métodos de teste, instruções de trabalho 
locais e equipamentos e instrumentos 
automatizados usados.

Controles com as mesmas características 
das amostras de pacientes devem ser 
usados regularmente. Sua capacidade 
de obter dados de CQ de forma 
rápida e eficiente é fundamental para 
gerenciamento do seu sistema de 
qualidade. O IH-Com permite que você 
revise, faça o download e imprima seus 
dados de CQ quando precisar.

Controle de
Qualidade

UnityIH-Com

Resultado

http://www.bio-rad.com.br/imunohematologia
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Nosso Compromisso com Suporte e Segurança​
Completando nossas ferramentas para controlar e gerenciar seus sistemas de teste de imuno-hematologia, estão o serviço e suporte 
remoto BRiCare e o programa de segurança cibernética de produtos da Bio-Rad. Além de nossos reagentes e equipamentos 
conectados e do programa de controle de qualidade, fornecemos serviços que ajudam você a manter a integridade de seus 
equipamentos e ficar por dentro das ameaças de segurança cibernética mais recentes.

Quando conectado a equipamentos Bio-Rad, 
o BRiCare oferece remotamente:
	■ Gerenciamento de Sistema
	■ Atualizações dos aplicativos IH
	■ Monitoramento de segurança cibernética, 

treinamento e suporte técnico

BRiCare Serviço e Suporte Remoto
O BRiCare é um aplicativo em nuvem que conecta 
com segurança os equipamentos Bio-Rad ao 
rápido e eficiente suporte remoto da Bio-Rad.

Através do monitoramento contínuo e sessões remotas no computador do equipamento, o servidor de 
nuvem do BRICare monitora, coleta e salva informações do equipamento, como registros do equipamento, 
informações do teste, etc. As equipes técnicas da Bio-Rad podem acessar as informações para identificar com 
mais rapidez e eficiência os problemas detectados pelo BRiCare ou por um cliente, a fim de melhorar o tempo 
de atividade do equipamento.

Precisa de uma ferramenta segura para suporte de equipamentos?

Programa de Segurança Cibernética
de produtos da Bio-Rad​ 
Nosso Programa de Segurança Cibernética protege seus 
sistemas e resultados de pacientes contra a próxima ameaça de 
segurança cibernética.

Desde sistemas firewalls e atualizações de segurança a Microsoft 
AppLocker, Proteção Blackberry, e BRiCare, o Programa de 
Segurança Cibernética de produtos da Bio-Rad é um novo 
programa abrangente que garante a proteção de seus críticos 
sistemas de laboratório de diagnóstico e dados de pacientes.

HIPAA, GDPR, CLSI, Padrões Atendidos para Acesso Remoto à Internet
O BRiCare atende aos padrões de acesso remoto à internet, incluindo diretrizes HIPAA para 
acesso criptografado à internet, diretivas GDPR sobre cookies e tecnologias de rastreamento e 
padrões CLSI.

Você está preparado para a próxima ameaça de segurança cibernética?
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Conhecemos os desafios que você enfrenta para se manter atualizado em imuno-hematologia, manter uma equipe treinada, 
aderir às mudanças nas diretrizes regulatórias e da qualidade e garantir resultados confiáveis para os pacientes.

Como especialistas em diagnóstico em imuno-hematologia, dominamos o suporte ao produto, treinamento e educação 
científica. Valorizamos compartilhar nosso conhecimento e conectar nossos clientes a especialistas e informações atualizadas. 

Ao longo dos anos, construímos um repositório de recursos e treinamentos para complementar nossos equipamentos, reagentes e produtos 
de imuno-hematologia. Em parceria com a Transfusion News e a Wiley Publishing, ajudamos você a se manter atualizado no campo da 
transfusão sanguínea.

Hoje, você pode aprender com nossa comunidade de especialistas em transfusão e bancos de sangue por meio de nossos bem-recebidos 
Webinars sobre transfusão sanguínea. Ou você pode se conectar ao nosso suporte ao produto, treinamento, consultoria e educação científica 
através da Universidade Bio-Rad, Construindo o Conhecimento, Labinsight e LAC - Laboratório de Atendimento ao Cliente da Bio-Rad Brasil.

Aprenda com nossa Comunidade de Especialistas

Webinars sobre ciência transfusional
Nossos webinars de ciência transfusional 
conectam especialistas com a nossa 
comunidade de imuno-hematologia por 
meio de conteúdo educacional abordando 
os temas mais importantes no contexto 

transfusional como técnicas acessórias necessárias 
para resolução de discrepâncias, anemias hemolíticas, 
identificação de anticorpos complexas, titulação de 
anticorpos ABO e muito mais.

Veja nosso webinar mais recente ou apresentações anteriores:

Internacionais - bio-rad.com/ih/transfusionsciencewebinars

Nacionais - www.bio-rad.com.br/imunohematologia

A Universidade Bio-Rad é uma 
plataforma de ensino on-line 
feita para quem quer aprender e 
aperfeiçoar seus conhecimentos 
técnicos gratuitamente, com cursos 
disponíveis para clientes e também 
para o público em geral.

O Construindo o Conhecimento é 
o projeto de educação continuada 
e presencial da Bio-Rad. O objetivo 
é dar suporte aos clientes que 
buscam a melhoria constante 
de seus procedimentos imuno-
hematológicos, levando informações 
atualizadas e facilitando o 
aprendizado através da troca de 
experiências e do estudo conjunto.

O Labinsight, nosso serviço de 
consultoria de análise de fluxo de 
trabalho, ajuda a otimizar o seu fluxo 
de trabalho, adaptando as soluções 
às suas necessidades. Ao aplicar 
os princípios do Lean Six Sigma, 
realizamos uma observação e análise 
imparciais, aprofundadas e em 
tempo real dos ativos, processos e 
métodos do seu laboratório.

Labinsight: Análise 
do Fluxo de Trabalho

LAC – Laboratório de Atendimento ao Cliente da Bio-Rad

Para auxiliar os clientes nos desafios vivenciados na prática transfusional, a Bio-Rad oferece um suporte laboratorial 
aos seus clientes com um serviço diferenciado focado em exames que demandam alta complexidade nos 
resultados e diagnósticos elaborados. Localizado na unidade fabril da Bio-Rad em Minas Gerais, o LAC conta com 
profissionais altamente especializados e experientes e com o acesso à um amplo portfólio de produtos e técnicas 
acessórias necessárias para a resolução desses casos.

http://www.bio-rad.com.br/imunohematologia
https://info.bio-rad.com/ww-IHD-webinar-series.html?_ga=2.94128799.328347019.1639038903-1520881383.1635168598
https://bio-rad.com.br/imunohematologia/
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Fornecer resultados que impactam a vida começa com a Bio-Rad
Hoje, a Bio-Rad é um dos principais parceiros dos bancos de sangue e laboratórios, com uma longa história no fornecimento de 
soluções para medicina transfusional e no trabalho com clientes para fornecer soluções que atendam às suas necessidades exclusivas.

Nossos clientes fazem parte da comunidade Bio-Rad. Ouvimos seus comentários para aprimorar nossa automação, conectividade e 
gerenciamento de dados e continuar a fornecer suporte, segurança e programas educacionais de classe mundial para ajudá-lo a tomar 
decisões que impactam a vida.

Visite www.bio-rad.com.br/imunohematologia/ih-complete/ para saber mais ou digitalize os seguintes QR codes.

Conectividade

Segurança
Cibernética

Suporte

Qualidade

Comunidade

Reagentes

Automação

Escolha
Escolha seu método de teste e 

plataforma preferidos

Conecte
Conecte seus equipamentos, 
laboratórios e ambientes de 

trabalhos

Controle
Controle e gerencie um processo 

de qualidade eficaz

https://bio-rad.com.br/imunohematologia/ih-complete/
https://bio-rad.com.br/imunohematologia/ih-complete/escolha/automacao/
https://bio-rad.com.br/imunohematologia/ih-complete/escolha/reagentes/
https://bio-rad.com.br/imunohematologia/ih-complete/conecte/
https://bio-rad.com.br/imunohematologia/ih-complete/comunidade/
https://bio-rad.com.br/imunohematologia/ih-complete/controle/qualidade/
https://bio-rad.com.br/imunohematologia/ih-complete/controle/suporte/
https://bio-rad.com.br/imunohematologia/ih-complete/controle/suporte/
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